CAHIER DES CHARGES DE CRÉATION DE SITE WEB
Informations générales sur le projet
Nom de l’entreprise / Organisation
………………………………………………………………………
Nom du responsable du projet
………………………………………………………………………
Téléphone
………………………………………………………………………
E-mail
………………………………………………………………………
Site web actuel (si existant)
………………………………………………………………………
Secteur d’activité
………………………………………………………………………

1. Présentation de l’entreprise
Présentez brièvement votre entreprise, votre activité et vos services.
…………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………..

2. Contexte du projet
Pourquoi souhaitez-vous créer ou refaire votre site web ?
☐ Création d’un nouveau site
☐ Refonte d’un site existant
☐ Amélioration de l’image de marque
☐ Génération de prospects
☐ Vente en ligne
☐ Présentation des services
☐ Digitalisation de l’entreprise
☐ Autre :
………………………………………………………………………

3. Objectifs du site web
Quels sont les objectifs principaux du projet ?
☐ Présenter l’entreprise
☐ Obtenir des demandes de devis
☐ Vendre des produits
☐ Vendre des services
☐ Générer des prospects
☐ Développer la notoriété
☐ Publier du contenu
☐ Automatiser certaines tâches
☐ Autre :
………………………………………………………………………

4. Type de site souhaité
☐ Site vitrine
☐ Site institutionnel
☐ Blog
☐ Site e-commerce
☐ Marketplace
☐ Plateforme de réservation
☐ Annuaire
☐ Application web
☐ Plateforme SaaS
☐ Intranet
☐ Autre :
………………………………………………………………………

5. Public cible
À qui s’adresse votre site ?
☐ Particuliers
☐ Entreprises
☐ Associations
☐ Administrations
☐ Étudiants
☐ Professionnels
☐ Revendeurs
☐ Grossistes
☐ Autre :
………………………………………………………………………

6. Arborescence du site
Listez les pages souhaitées :
☐ Accueil
☐ À propos
☐ Services
☐ Produits
☐ Blog
☐ Réalisations
☐ Témoignages
☐ FAQ
☐ Contact
☐ Demande de devis
☐ Politique de confidentialité
☐ Conditions générales
☐ Autres pages :
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………

7. Fonctionnalités attendues
Cochez les fonctionnalités souhaitées :
Fonctionnalités générales
☐ Formulaire de contact
☐ Galerie photos
☐ Carte Google Maps
☐ Blog
☐ Newsletter
☐ Espace membre
☐ Gestion documentaire
☐ Téléchargement de fichiers
☐ Chat WhatsApp
☐ Chat en direct
☐ Multi-langues
☐ Moteur de recherche
☐ Système de réservation
☐ Prise de rendez-vous
☐ Gestion d’événements
☐ Notifications email
☐ Notifications SMS

Fonctionnalités E-commerce
☐ Catalogue produits
☐ Gestion des catégories
☐ Panier
☐ Commandes en ligne
☐ Paiement Mobile Money
☐ Paiement Carte Bancaire
☐ Paiement à la livraison
☐ Gestion des stocks
☐ Gestion des promotions
☐ Gestion des coupons
☐ Livraison et suivi
☐ Facturation automatique
☐ Marketplace multi-vendeurs

8. Design et identité visuelle
Disposez-vous déjà :
☐ D’un logo
☐ D’une charte graphique
☐ De couleurs définies
☐ De polices spécifiques
☐ De maquettes
☐ D’exemples de sites inspirants
Liens des sites inspirants :
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………

9. Contenus
Qui fournira les contenus ?
☐ Le client
☐ Le prestataire
☐ Les deux
Contenus disponibles :
☐ Textes
☐ Images
☐ Vidéos
☐ Documents PDF
☐ Catalogue produits
☐ Aucun contenu disponible

10. Référencement SEO
Souhaitez-vous optimiser votre visibilité sur Google ?
☐ Oui
☐ Non
Mots-clés principaux :
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………

11. Réseaux sociaux
Liens vers vos réseaux sociaux :
Facebook :
………………………………………………………………………
Instagram :
………………………………………………………………………
LinkedIn :
………………………………………………………………………
TikTok :
………………………………………………………………………
YouTube :
………………………………………………………………………
Autres :
………………………………………………………………………

12. Hébergement et nom de domaine
Disposez-vous déjà :
☐ D’un nom de domaine
☐ D’un hébergement
☐ D’adresses email professionnelles
Informations :
………………………………………………………………………
………………………………………………………………………

13. Maintenance et accompagnement
Souhaitez-vous un accompagnement après la mise en ligne ?
☐ Maintenance technique
☐ Sauvegardes
☐ Mises à jour
☐ Support utilisateur
☐ Formation à l’utilisation
☐ Référencement SEO
☐ Marketing digital

14. Budget prévisionnel
Budget estimatif du projet :
☐ Moins de 500 000 FCFA
☐ 500 000 à 1 000 000 FCFA
☐ 1 000 000 à 3 000 000 FCFA
☐ 3 000 000 à 5 000 000 FCFA
☐ Plus de 5 000 000 FCFA

15. Planning souhaité
Date souhaitée de démarrage :
………………………………………………………………………
Date souhaitée de mise en ligne :
………………………………………………………………………

16. Informations complémentaires
Merci de préciser toute information utile concernant votre projet :
…………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………..

Coordonnées de l’agence
ABTech Digital
Développement de sites web, applications web et applications mobiles.
Site web : www.abtechdigital.net
E-mail : contact@abtechdigital.net
Téléphone : ………………………………………………………..

Merci d’avoir complété ce cahier des charges.
Vous pouvez nous l’envoyer afin d’obtenir une étude personnalisée et un devis adapté à votre projet.
